CONDITIONS GENERALES

DU LIVRET BEM AVENIR

PROFESSION BANQUIER
VOCATION SOLIDARITE

l. REGLES GENERALES DE FONCTIONNEMENT :
Le livret BFM Avenir est un compte d'épargne a voedpctif d'intéréts.

V.

REMUNERATION : La rémunération (taux annuel brut) est fixée
librement par la BFM. Le(s) taux est (sont) sustdgfs) de variation a

L'ouverture et le fonctionnement de ce compte goatuits, sous réserve tout moment. Le titulaire sera informé des modiftas soit par ses

de frais pouvant étre prélevés a l'occasion d'ienid affectant le
fonctionnement du compte et nécessitant un traiterparticulier. Ces
frais sont mentionnés dans les Conditions TarifaB&d, disponibles
aupres de la BFM ou des agences des banques jas$ethala BFM ainsi

relevés de compte, soit par lettre circulaire. Eitreo le titulaire pourra
prendre connaissance du taux appliqué a la rénmimémde son épargne
dans toutes agences des banques partenaires deMlaoBFirectement
aupres de la BFM. Les versements produisent désétsta partir du®l

que sur le site Internet : www.bfm.fBon ouverture peut étre demandégour de la quinzaine qui suit I'opération. Les ais cessent de produire

par une seule personne physique majeure, ayantaiet dle résident
francais au regard de la réglementation fiscalechiise. Le compte n'est
réputé ouvert et ne peut fonctionner qu'aprés sEprawvisionnement et
apres avoir effectué les vérifications usuelles.BEEM ne gére pas les
comptes collectifs joint ou indivis. A l'ouvertyrke montant minimum

légal de dépdt est de dix euros (10 €). Le soldeatnpte ne doit pas étre
inférieur a dix euros (10 €). La BFM se réserve feitdde limiter a tout

moment le montant maximum des dépbts sur le corhptelient ne peut

étre titulaire que d’un seul compte sur livret BFMeAir.

1. DECLARATION DU CLIENT :

Le client déclare que les renseignements qu'iliarfis a la BFM ou aux
banques partenaires de la BFM sont exacts et ssickeeclient déclare
qu'il dispose de la propriété pleine et entiére desirs déposés sur le

compte. Le client doit déclarer a la BFM et/ou aardues partenaires de

la BFM, par un écrit original signé par lui et compant tous justificatifs
utiles, toutes modifications des informations qugil fournies lors de
I'ouverture du compte et généralement de son étéf adresse, capacité,
statut et régime matrimonial. A défaut, la BFM neufp étre tenue
responsable de l'inexactitude des informations dalg dispose sur la
situation du client et ses éventuelles conséquences

1l. FONCTIONNEMENT DU COMPTE :

VL.

des intéréts a partir de la fin de la quinzaine@dénte. Ces intéréts sont
décomptés une fois par an au 31 décembre et sotéspau crédit du
compte au début de I'année suivante.

FISCALITE DES INTERETS :

Pour I'imposition de ses intéréts, le titulaireaumpte peut choisir entre
deux régimes : soit la déclaration des intéréts aedle des autres revenus
imposables suivant le baréeme de I'imp6t sur le mev@es prélevements
sociaux sont pergus a la source lors du versementirdéréts en début
d’année), soit le prélevement forfaitaire libére¢oien vigueur (PLF)
majoré des prélevements sociaux. Toute demandbeat®ement d’option

fiscale doit impérativement parvenir a la BFM avint31 décembre de

'année en cours, par I'envoi d'une lettre recomd@n avec avis de
réception, a l'attention de la BFM et/ou de l'agende la banque
partenaire. L'option fiscale est irrévocable ssrilgtéréts percus.

VIl.  SERVICE DE VIREMENTS PERMANENTS :

Pour alimenter régulierement son compte, le fitelaeut opter pour un
service de virements permanents a partir d'un ceraptue dont il est le
titulaire.

VIll.  PRET MUTUALITE :
Un Prét Mutualité, a taux préférentiel, peut éokicté par le titulaire dés

Au crédit du compte : Les versements sur le compte peuvent étréors qu'il dispose d’'un minimum d'intéréts acqulses intéréts pris en

effectués a tout moment sous forme de versemeréicespaupres des
agences des banques partenaires de la BFM, rengisg®dues, virements
permanents (conformément a Il'article VII) ou portsuen provenance
d'un compte a vue du titulaire du livreAu débit du compte : Le retrait
des sommes déposées et disponibles peut étreuéffeat ordre exprés
sous forme de retraits d'especes auprés des agetesesbanques
partenaires de la BFM ou virements, au crédit dupte a vue désigné
par le titulaire au moment de I'ouverture du conmielivret. Par ailleurs,
le prélevement des frais et commissions mentiormés Conditions
Tarifaires est opéré par BFM par débit du compte.

\A MODIFICATION DES CONDITIONS GENERALES ET
TARIFAIRES :

La BFM se réserve le droit de modifier a tout momkast présentes
Conditions Générales ainsi que ses conditions Ta#fale client sera
informé de ces modifications, au plus tard 2 maiana leur entrée en
vigueur s'agissant des modifications apportéescamlitions tarifaires et
au plus tard un mois avant leur entrée en vigueaur gfoute autre
modification. Cette information sera faite soit dattre, soit par une
mention sur les relevés de compte des nouvelleditimms tarifaires et/ou
de la mise a disposition des nouvelles ConditionséGdes et/ou
Tarifaires. Ces derniéres sont réputées acceptaa$,rafus exprés du
client notifié a la BFM par lettre recommandée axeis de réception dans
un délai de deux mois pour les conditions tarifaieé d’'un mois pour les
autres modifications a compter de cette commuminatie refus du client
entraine de plein droit la cléture du compte. Leedifications des
conditions générales et/ou tarifaires ainsi que lde rémunération
s’appliquent a toute nouvelle ouverture de compterapter de la date de
leur entrée en vigueur. Les Conditions GénéraleBagfaires, remises a
I'ouverture du compte, sont périodiquement misgeu et tenues a la

considération pour le calcul des avantages a nét les intéréts bruts
cumulés au cours des 9 dernieres années civitls latfraction de I'année
en cours a la date de la demande du prét. L'uiisad’intéréts acquis
pour I'obtention d’un prét vient en déduction decaenul. Pour déterminer
le montant du Prét Mutualité bénéficiant d’'un tau&férentiel, les intéréts
acquis, tels que définis par les dispositions eisds, sont multipliés par
un coefficient librement fixé par la BFM. Le montaht Prét Mutualité est
arrondi a la dizaine d'euros supérieure. Les itgéméquis cumulés et le
montant du Prét Mutualité sont encadrés par defisseuinimum et
maximum fixés librement par la BFM et accessiblésud moment auprés
des agences des banques partenaires et sur Iptsitest de la BFM. La
durée du remboursement du prét peut varier de 48 mois (franchise
incluse).

Le prét Mutualité est un prét personnel non affectdisenti par la BFM,
organisme préteur, sous réserve d'étre titulainen dcompte bancaire
labellisé BFM ouvert auprés des partenaires barscaiecla BFM (avec
domiciliation de salaire souhaitée) et de l'acdépiadu dossier par la
BFM. La souscription d'un contrat d’assurance dédasalidité et
incapacité temporaire de travail est obligatoire cenuverture du Prét
Mutualité lorsque le montant du prét est supéraelid 000 Euros et que la
durée est supérieure a 36 mois. La BFM se réserdeole de refuser le
prét en fonction notamment de la situation finarecidu demandeur au
moment de sa demande. La mise en place d'un Pté&bMé fait I'objet de
la conclusion d’'un contrat de prét conformément dispositions du Code
de la consommation.

Cession: Les avantages issus des intéréts bruts acquiepeétre cédés a
un descendant, enfant ou petit-enfant majeur, agientla Fonction
Publique ou non, au conjoint survivant en cas deesléu titulaire du
compte pour solliciter un Prét Mutualité a taugfprentiel sous réserve
de la situation financiére de ces derniers.

disposition de la clientéle auprés de la BFM ou agances des banques Validité des avantages En cas de cléture du compte, les avantages iss|

partenaires de la BFM ainsi que sur le site Intermetw.bfm.fr.

des intéréts bruts acquis peuvent étre utilisésr mmliiciter un Prét
Mutualité a taux préférentiel pendant une annéendpter de la fermeture
du compte.



et d'opposition peuvent étre exercés aupres dertg bancaire de la
banque partenaire de BFM ayant recueilli les donoaesupres du service
IX. INFORMATION CLIENT : «B.C.T. » de la BFM a I'adresse suivante :
Un relevé de compte annuel est adressé au titdlaifermant du solde,
des mouvements enregistrés, et du montant desttsitddn relevé de
compte est adressé mensuellement des lors qu'upkisigurs opérations

ont été effectuées dans le mois.

1 place des Marseillais
94227 Charenton le Pont

X. CLOTURE DU COMPTE : Xlll.  RECLAMATION ET RECOURS MEDIATEUR :

Le client peut, a tout moment, cléturer le compte motifiant son
instruction a la BFM et/ou aux banques partenaivesmayen d’'une lettre
recommandée avec avis de réception. La BFM peuesgsit cloturer le
compte, sans avoir a motiver sa décision, moyenmampréavis d'un mois

A - Service relations clientéle :En cas de survenance d'une anomalie
dans la gestion de votre compte, vous pouvez vapprocher de votre
agence ou du service opérationnel de la BFM par mooyen a votre
convenance. Votre agence bancaire ou le serviceatiqénel est votre

courant a compter de la date d’envoi de la leto@mmandée avec avis de premier interlocuteur auquel vous pouvez faire partvos difficultés. Si

réception informant le client de cette décision.das d’anomalie grave de vous étes en désaccord avec la réponse ou lacsolagiportée par ces
fonctionnement du compte (notamment un solde iedfiéra dix euros (10 derniers, vous avez la possibilité de vous adremseservice « relations-
€), de comportement répréhensible du client, en dmsgdécés, ou de Clientele » pour que votre demande soit réexami@éeservice peut étre

transfert du domicile fiscal du client a I'étrangau sens de la
réglementation fiscale francaise, la BFM peut ciétule compte sans
préavis.

XI. DEVOIR DE VIGILANCE ET SECRET PROFESSIONNEL :
Devoir de vigilance :

En application de la réglementation en vigueur, BE¥ tenue aux fins
d’évaluation des risques de blanchiment de capitdde financement du

saisi par courrier ou par Internet en utilisantriférences suivantes :
Adresse postale

Service Relations-Clientéle BFM
1 place des Marseillais, 94227 CHARENTON LE PONT CEKDE
E-mail : par la boite contact sous la rubriquectadation » sur le site:
http://www.bfm.fr

terrorisme, de vérifier, avant I'entrée en relatavec un client et pendant

toute la durée de la relation, lidentité de sents et/ou de leurs B - Recours au Médiateur :

mandataires, d’exercer une vigilance constante @rdcéder a un examen Le Médiateur a vocation a rechercher une solutioialle lorsque celle-ci
attentif des opérations effectuées par ses cliddans ce cadre, elle n'a pas pu étre trouvée aupres de I'agence ou icseopérationnel ou
pourra, en cas d'opérations paraissant inhabitualle incohérentes en auprés du Service Relations Clientéle. Il exerce cs®tion en toute
raison notamment de leurs modalités, de leur momiame leur caractere indépendance, dans le cadre d'une « Charte de laaN@d» accessible
exceptionnel au regard de celles traitées hab#welht par ce client, sur le site de la FBF. Le Médiateur peut étre gmsiécrit exclusivement

s’informer aupreés de lui et lui demander toute iegpilon sur I'origine et la
destination des sommes en cause ainsi que sueti’'ebje bénéficiaire de
la transaction. Elle pourra également dans ce dztteeamenée a déclarer
aupres des organismes de lutte contre le blanchimiencapitaux les
sommes et opérations qui pourraient provenir dhafict de drogue, du
blanchiment d’un tel trafic ou d’une activité crimeile organisée.

Secret professionnel :

En qualité d'établissement de crédit, la BFM estuéempar le secret
professionnel. Toutefois ce secret peut étre l@rformément a la loi,
notamment a la demande des autorités de tutellel'adeninistration
douaniére ou fiscale, d'un juge pénal ou encor@ delmande du client. A
ce titre, le client autorise d'ores et déja la BFdkpressément et de
maniére générale, & communiquer tout renseignentiéie concernant a
toute personne ou partenaire contractuel de la BEMcaurant a la
réalisation des prestations relatives aux Produti&ervices de la BFM.

Xll.  LOI INFORMATIQUE ET LIBERTES :

La BFM est conduite a traiter, de maniére autordatisu non, des
données a caractére personnel dans le cadre desti@argde la relation
bancaire. Les données a caractere personnel qudeorandées au client
sont obligatoires pour le traitement de la dematideverture du compte

A - Finalités des traitements de données a carac&personnel :gestion
de votre compte d’épargne ; la prospection et dis@ion d’animations
commerciales, d'études statistiques et patrimosiglde respect des
obligations légales et réglementaires, notammentiectiutte contre le
blanchiment des capitaux et le financement du tism. Tout incident,
déclaration fausse ou irréguliere pourra faire jBbbd’un traitement
spécifique destiné a prévenir la fraude.

B - Communication de données a caractére personngldes tiers : La
BFM est autorisée, de convention expresse et pargdgon au secret
bancaire, a communiquer des données a caracté&enpet, en tant que de
besoin pour les finalités visées ci-dessus ou endeula mise en commun
de moyens et de la présentation de produits efcssrv aux personnes
morales membres du groupe dont la BFM fait partie, prestataires et
sous-traitants qui interviennent pour le comptéadBFM, aux partenaires
bancaires, intermédiaires, courtiers et assureaiie 8FM dans la limite
nécessaire a I'exécution des prestations conceraéesbénéficiaires de
virements de fonds ainsi qu’a leurs banques, didegde lutte contre le
blanchiment des capitaux et le financement du fisme conformément
aux dispositions du reglement CE/178 du 15 nover@@b. Le client
peut pour des motifs Iégitimes, s’opposer a ce cge données fassent
I'objet d'un traitement. Il peut également s’opppsans avoir & motiver sa
demande et sans frais, a ce qu'elles soient esliseé des fins de
prospection, notamment commerciale. Les droitscé's de rectification

et en dernier recours, a I'adresse suivante

Le Médiateur de la BFM
1 place des Marseillais
94227 CHARENTON LE PONT CEDEX.

XIV. GARANTIE DES DEPOTS :

Le Client est informé que la BFl adhéré au mécanisme de garantie de
titres et des dépbts prévus par larticle L. 32dtl Code monétaire et
financier et les réglements n° 99-14, n° 99-1598°16 et n° 99-17 du
Comité de la Réglementation Bancaire et Financiéeemécanisme de
garantie des fonds a pour objet dindemniser laareé résultant
notamment de l'indisponibilité des fonds en espélgsosés aupres d’'un
établissement adhérent. Le plafond d’'indemnisagisnde 100 000 euros
par établissement et par déposant.

XV. DISPOSITIONS SPECIFIQUES DANS LES DOM-TOM:

Par dérogation aux regles générales de fonctionmedhe Livret BFM
Avenir, 'ouverture d’'un Livret BFM est autoriséexamineurs aupres des
banques partenaires dans les DOM-TOM. Son ouvestaffectue sous la
signature du (des) représentant(s) Iégal(aux) cheuni Le mineur ne peut
pas donner procuration a tiers. Le fonctionnemenliwdet s’exerce sous
la seule autorité du ou des représentant(s) laggl@ mineur. Seul le
mineur de plus de 16 ans pourra effectuer des tpésade versement ou
de retrait. A défaut, il doit requérir I'autorisai de son représentant légal.
La BFM adresse au titulaire (chez son(ses) représtg} |égal(aux)), les
relevés de compte sur lesquels figurent les omératienregistrées.
Fiscalité: Les intéréts sont, au choix du (des) représefgatigal(aux),
soit versés en brut et soumis a I'impdt sur le mevéu foyer fiscal auquel
est rattaché le mineur, soit versés en net paricapph du prélevement
libératoire. Ils sont par ailleurs, soumis aux cittions et prélevements
sociaux en vigueur.



